
Wegwijzer
Meten met eHealth



Vertrekpunt 1: Individuele cliënt heeft afspraak bij zorgprofessional in eerste lijn. Afgaande op hulpvraag van cliënt, signaleert
zorgprofessional meetvraag.

Vertrekpunt 2: Een (praktijk van) eerstelijns zorgprofessional(s) wenst effectiever en/of efficiënter te
meten met eHealth bij specifieke doelgroep(en).

Beide vertrekpunten leiden tot de volgende (denk)stappen:

Gebruikmakend van
klinisch redeneren, stelt
zorgprofessional (samen
met cliënt) meetdoel(en)
en meetvra(a)g(en) vast.

Zorgprofessional neemt
cliënt en context in

overweging en besluit
(samen met cliënt) eHealth

meettoepassingen te
verkennen.

Om inzicht te krijgen in
eHealth meettoepassingen

kan zorgprofessional
verschillende vindplekken

bekijken.

Afhankelijk van vindplek,
gebruikt zorgprofessional

bepaalde filters en komt tot
potentieel geschikte eHealth

meettoepassing(en).

#waarom #wat #waarmee #zoeken

2



Zorgprofessional zoekt
naar informatie over
betrouwbaarheid,

validiteit en responsiviteit
van eHealth

meettoepassing(en).

Zorgprofessional bekijkt
informatie over objectieve
hanteerbaarheid, zoals
afnameprocedure, ICT

vereisten, tijd en kosten.

Zorgprofessional bekijkt
ook informatie over

subjectieve
hanteerbaarheid (voor

cliënt en zorgprofessional),
waaronder gebruiksgemak,

ICT vaardigheden en
ervaren nut.en

Zorgprofessional kiest
(samen met cliënt) eHealth
meettoepassing op basis van
verzamelde informatie uit
voorgaande stappen, met
daarbij meetdoel(en),

meetvra(a)g(en), cliënt(en)
en context als uitgangspunt.

#klinimetrische kwaliteit hanteerbaarheid #kiezen
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Zorgprofessional
informeert cliënt over

het gebruik van
gekozen eHealth
meettoepassing.

Indien actieve rol voor
cliënt: Zorgprofessional

geeft instructies,
rekening houdend met
gezondheids- en digitale
vaardigheden van cliënt.

Zorgprofessional voert
meting (samen met cliënt)

uit.

Indien actieve rol voor cliënt:
Cliënt voert meting(en) uit.

Zorgprofessional analyseert
en interpreteert

(tussentijds) relevante
meetresultaten, zodat deze

betekenis krijgen en
gebruikt kunnen worden in
zorg- en behandelproces.

Zorgprofessional gebruikt
meetresultaten om (samen
met cliënt) hulpvraag te
verhelderen, diagnose of
prognose te stellen, te

beslissen over
behandeling(en) of zorg te
monitoren en evalueren.
Ook kan zorgprofessional

data van meerdere cliënten
combineren om inzicht te
krijgen om het zorgproces

te optimaliseren.

#afnemen_en_interpreteren #resultaten_gebruiken
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Naast (gezamenlijk) doelen
stellen en eHealth

meettoepassingen kiezen,
heeft zorgprofessional oog
voor eigen attitude en ICT
vaardigheden, en die van

collega’s en cliënten.

Zorgprofessional kijkt naar
interne randvoorwaarden
voor meten met eHealth,
bijvoorbeeld aansluiting bij

missie/visie en
zorg-/ICT-processen, steun

van
management/projectleider,

expertise/scholing en
tijd/ruimte voor
experimenteren.

Zorgprofessional kent
externe ontwikkelingen,
zoals gebruik van eHealth
meettoepassingen binnen

protocollen, door
vergelijkbare praktijken en

binnen afspraken met
zorgverzekeraars.

Duurzame implementatie
van meten met eHealth
vraagt tenslotte om
voorbereiding door

zorgprofessional, denkend
aan planmatige aanpak, met
relevante betrokkenen, klein

beginnen en regelmatig
evalueren en bijstellen.

#borgen
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